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●コミュニケーション 会話 報告書

　該当するものに〇印 日本語 ○ﾋﾞｼﾞﾈｽレベル 可能 不可 その他 ○可能 不可 その他
英語 ○ﾋﾞｼﾞﾈｽレベル 可能 不可 その他 ○可能 不可 その他

 補足：自由記述 日本の業界団体の招聘で日本でセミナーを数回実施
日系企業担当者約15名おり（うち日本籍2名）、日本語で電話、ﾒｰﾙ等コミュニケーションに何ら
支障が無い
日本語の報告書のレベルも日系顧客から高評価を頂いている

 事務所（人数） 拠点 上海 広州 義烏 福州 瀋陽 北京
 各拠点調査員人数 調査員人数 16 15 5 3 4 4
 補足：自由記述 補足 調査員は全て自社社員で、情報提供者含まず

 提供可能なサービス 内容 供給可能 補足
 可能＝〇 商標 〇 国家商標局より商標事務所のライセンスを取得

知的財産権申請 〇 日本大手アニメ製作会社、アパレルメーカー等から商標登録依頼あり。
税関登録代行 〇 日系企業税関登録代行、上海、寧波、厦門、広州、義烏等で差押さえ実績あり

調査 〇
自社社員による調査をメインとし、情報の正確度に拘る。インフ
ォーマーの利用に慎重。

取締り 〇 デッドコピーのみならず、類似商標、不正競争等にも法に基づき的確に対応　　　　成功190件/05年度
司法対応 〇 司法への刑事案件移送成功　１０数　件、民事訴訟年５件程度　　
企業秘密 ○ 調査と一部のエンフォースメント

●取締りﾍﾞｽﾄｹｰｽ：
・タオバオサイトから侵害業者の実態と販売実績を突き止めてから民事訴訟を提起して４５万元
の損害賠償を勝ち取ったケース。

 　自由記述
・浙江省にある縫製機械の完成品工場、とのその江蘇省にある部品供給工場、と広東省にある
販売拠点から構成するネットワークを同時一斉摘発。

 主な取締り実績 地域（市レベル） 全国27の省に及ぶ

執行機関 AIC、TSB、PSB

商品

家電、ミシン、事務機器消耗品、照明器具、電卓時計、文具、玩具、キャラク
ター商品、食品等

補足

　補足：自由記述 ＜その他実施可能業務＞
・展示会調査と取締り　　　・インターネット上での模倣品対策　　　・商号問題
・警告状による対策　　　・市場定点観測　　　・横流し事件の調査と摘発　　・平行輸入事件の調査　　等

●その他PR： 日系企業数社より「模倣品対策ベストパートナー」の表彰盾を受領。
　自由記述 社内弁護士1名在籍。

商標事務所のライセンス有り。

【権利取得（出願）→権利行使（行政）→追加的措置（刑事、民事訴訟）→効果測定→権利見直
し】知財トータルサービスを目指しています。
単一パターンの取り締まり活動のみならず、総合的な対策プランを策定＆実施可能。

関係会社「BOB－NORSN Law Firm」を持っており、訴訟等にもフル対応。
http://www.norsn.com/about.asp　
企業理念：誠（実）・信（用）
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